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Hoy en dia necesitas impresionar a tu
cliente para que vuelva.

ohikoa revolucwona . .
a:said:a}tlu g lo tradicional. No solo tienes que conseguir una
@0 = . venta, debes impresionar. El objetivo
S e tiene que ser que el cliente repita y
que lo cuente.
Los compradores impresionados vuelven en un 75% de los casos
Tall y cuatro de cada cinco se lo suelen contar a 3 personas mas.
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“La experiencia de
compra, clave para
fidelizar clientes”’

Este taller, de la mano de Inaki Arbelaiz (arquitecto con
proyeccion internacional) te proporcionara:

Pautas para que, en la medida de tus posibilidades y
dejando volar la imaginacion, puedas pensar en lo que
Ifaki Arbelaiz de KUDA. busca el cliente y en qué sensaciones le gustaria
experimentar para que le brindes una experiencia de
compra unica.
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Burukc;;o Somecs™ = d Dia.-18.06.2014 Hora.- 14:30 -16:30 horas. Lugar.- Inguralde.Aldapa 3A
e Info e inscripciones.- 944789395 - empresa@inguralde.com

ﬂ Asistencia.- Gratuita Plazas.- Limitadas
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